Copertina

Dal lavoro alla scuola,
dallo sport all’'abitare,
dal Dopo di noi al
progetto di vita, fino
alla cooperazione
internazionale: dare

voce alle persone

con disabilita cambia
concretamente i servizi
e i contesti di vita.

DISABILITA, PINCLUSIONE
NON BASTA

La partecipazione ¢
I'elemento chiave per
CO-costruire spazi e
relazioni che vadano
oltre l'idea di l'inclusione,
trasformando il lavoro
degli operatori e
riplasmando le forme
della convivenza. Ecco
chi lo sta gia facendo
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Disabilita, I'inclusione non basta

BASTA DECIDERE AL POSTO NOSTRO

LAVORO

Non siamo una lezione di vita
neé una dose di buonumore per
I'azienda. Il nostro ¢ lavoro vero,
che genera valore. E I'inclusione
smette di essere uno slogan
solo se I'impegno ¢ reciproco

avoratori. Lavoratori
veri. «<Marco (nome

di fantasia, ndr) o
arrivava sempre 3 3 /
tardi al lavoro. o

Noi cilimitavamo a riprenderlo,

ricordandogli gli orari, invitandolo a tasso di occupazione tra persone con
fare attenzione. Non cambiava nulla. “gravi limitazioni”. Saliamo al 57% con
Poi un giorno gli abbiamo detto: “Se “limitazioni non gravi”. Tra persone senza
arrivi tardi, metti in difficolta i tuoi limitazioni siamo al 62% (fonte Cnel)

colleghi”. Da quel giorno, avra fatto
due ritardi in quattro anni. Ha sentito
la responsabilita di un lavoratore
vero, difficilmente sostituibile.

E questo lo ha trasformato».
Alessandro Figini racconta

questo aneddoto per spiegare cosa

possa e debba essere il lavoro per
le persone con disabilita. Figini e 5 8 8 4 Z 9
responsabile dell’Area disabilita o

e fragilita-formazione e lavoro

di Cometa, una fondazione che a posizioni previste dalla legge 68/1999 nel
Como si occupa diaccoglienzae 2023, di cui 178.328 rimaste scoperte:
formazione per giovani con fragilita sono il 30,3% (fonte XII Relazione al
varie: «Abbiamo costruito nel tempo Parlamento sulla legge 68/99,
dieci luoghi di lavoro molto diversi dati 2022-2023)

traloro, che occupano 27 giovani

adulti con disabilita intellettiva:

una falegnameria, una panetteria,

due bar. Collaboriamo con grandi

aziende: Calzedonia, per citarne una,

ha aperto con Cometa due outlet».
Da qui arriva un altro aneddoto,

con cui Figini spiega molto
bene il valore dei lavoratori con 5 Z 01 7
disabilita, anche nella definizione o

degli ambienti, dei tempi e

dell'organizzazione del lavoro. avviamenti al lavoro nel 2023 tramite
«Abbiamo riprogettato il magazzino collocamento mirato, contro 48.520
dei due outlet di Calzedonia per nel 2022: una crescita del 7% circa
renderlo facilmente accessibile: (fonte XII Relazione al Parlamento
etichette con I'immagine del sulla legge 68/99, dati 2022-2023)

prodotto, la taglia, il colore e il
codice, certo, maleggibile. Quello
chesitrovasullo scaffale del negozio
si trova nello stesso posto nel
magazzino. Un sistema semplice,
pensato per chi ha bisogno di
chiarezza. Quando la responsabile
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Alberto Fontana
direttore coop Spazio Aperto

- Il punto sulla
legge 68/1999

Alberto Fontana e direttore di
Spazio Aperto, cooperativa sociale
ditipo B in cui lavorano circa 300
persone con diverse disabilita.

A piu di vent'anni dalla legge 68,
cosa ha funzionato e cosa no?
Lalegge haintrodotto I'idea che ogni
persona con disabilita debba essere
accompagnata verso un lavoro
coerente con le proprie capacita,
aspirazioni e condizioni. Meno
efficace e stata la sua attuazione.
Spesso il collocamento mirato resta
una procedura amministrativa, con
servizi territoriali disomogenei,
tempi lunghi e scarsa integrazione
tra servizi. Dovrebbe migliorare la
personalizzazione dei percorsi e la
continuita dellaccompagnamento.
Non basta trovare un posto di lavoro:
serve un progetto professionale, con
tutoraggio, formazione, adattamenti
e monitoraggio nel tempo.

Non basta il “collocamento”..
L’inserimento é solo il primo passo.
Lobiettivo vero deve essere la

piena cittadinanza professionale e
umana. Una persona con disabilita
non deve essere semplicemente
“collocata’, ma deve poter crescere,
sviluppare competenze, assumere
responsabilita, migliorare il proprio
reddito e costruire una carriera
come qualunque altro lavoratore.

In Spazio Aperto lo vediamo ogni
giorno: le persone non chiedono
protezione, chiedono opportunita e
riconoscimento.

Il tasso di occupazione e basso:
dove siinceppa il sistema?

Da un lato servizi di collocamento
non sempre adeguatamente
strutturati e percorsi formativi
ancora poco inclusivi; dallaltro la
limitata conoscenza degli strumenti
di supporto disponibili. Oggi il
temanon é piu se le persone con
disabilita possano lavorare, la
risposta € chiaramente si. La vera
domanda é se il nostro sistema
economico e sociale sia disposto
ariconoscerle pienamente come
professionisti, colleghi e cittadini.
L'inclusione lavorativanon ¢ un
gesto di solidarieta. E una questione
di diritti, di giustizia e di intelligenza
organizzativa. (C. L.)

COMETA

commerciale ha visto il magazzino,
ha detto: “Questo lo copio, semplifica
lavitaa tutti!”. Ecco, possiamo dire
cheinostri lavoratori con disabilita
hanno insegnato qualcosaaun
gigante come Calzedonial».

Anche la vita delle persone cambia
grazie al lavoro: «Prima le giornate
erano buie, vuote e lunghe. Ora sono
piene di colori», spiega uno di loro.
Perigenitori € un grande sollievo:
«Viene a casa, racconta quello che
ha fatto, trasmette un entusiasmo
che... misiallargail cuore», dice
una mamma. Perchéil lavoro,
quello vero, rende insostituibili:

«Se Alessandro non viene, crea un
problema ai colleghi. E aluifabene
saperlo», conclude Figini.

Cittadinanza attiva

La stessa cosa accade anche a
Mirandola (Mo), alla Frolleria
inaugurata nel marzo 2023 dalla
sede locale di Anffas. Cilavorano 15
persone con disabilita intellettiva,
che impastano, danno forma,
confezionano e vendono biscotti
di alta qualita, con ingredienti
selezionati. «All'inizio abbiamo
dedicato tempo ed energie proprio
alla creazione di un ambiente che i
nostri lavoratori potessero utilizzare
in autonomia, senza nessuno che
li seguisse passo passo», spiega
Francesca Cipriano, che segue
il progetto. «Abbiamo trascritto le
ricette, con immagini che guidano
ogni passaggio, e insegnato ai ragazzi
autilizzare tutta la strumentazione
professionale, come planetaria,
forno, abbattitore, sigillatrice».

Nessun ruolo viene calato dall’alto,
I'intero processo di produzione &
frutto di una coprogettazione, in
cui ciascuno sceglie di fare cio per
cui si sente piti portato. «Cosi, tutti
sono davvero capaci di fare da soli,
ovviamente ciascuno secondo le
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proprie propensioni. Chi ha migliori
capacita relazionali, si occupa anche
della vendita, sia in negozio che

in strada, grazie al truck con cui
partecipiamo a eventi e sagre».

Si tratta di un passaggio niente
affatto secondario, perché «grazie
aquesta partecipazione pubblica,
queste persone acquisiscono quella
cittadinanza attiva che ¢ uno dei
nostri obiettivi», spiega ancora
Cipriano. «<Ognuno dinoi hauna
dimensione identitaria definita in
parte dal proprio lavoro. Poter dire
“sono un pasticciere” € un elemento
che definisce la tua storia. Noi
narriamo questa storia attraverso un
biscotto, con I'ambizione di cambiare
lo sguardo delle persone sulla
disabilita».

Partecipare all'impresa

Una storia simile, la cooperativa Il
Bettolino la nasconde nel profumo
del basilico: nata e cresciuta tra
Emilia, Liguria e Piemonte, ha sede
aReggiolo (Re) e 35 anni di storia.
L'80% del suo fatturato ¢ legato alla
produzione e commercializzazione
di erbe aromatiche e basilico,
coltivati in 10mila mq di serre e
venduti alla grande distribuzione
organizzata. Su 60 dipendenti,
circala meta ha una disabilita.
Una famiglia allargata di circa
cento persone, tra lavoratori,
tirocinanti e ospiti del centro
socioassistenziale collegato. La
presidente Francesca Benelli sa
quanto il mercato sia spietato, ma
questonon I'ha intimorita, perché
era certa della qualita del prodotto:
«Quando abbiamo propostoil
nostro prodotto a Esselunga, ci
hanno detto: “E impossibile che
una cooperativa sociale sostengai
nostri standard”. Dopo qualche
anno mi hanno dato ragione».
Chi compranon sa che dietro
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